PREFEITURA MUNICIPAL DE CAREACU

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ‘ 17.935. 388{0001 -15

“Autoriza o Chefe do Poder Executive o criar o Sistemu
Municipal Municipal de Defeso do Consumidor ~  SMDC ~
instituir o Coordenadorio Municipal de Protegdio e Defesa do
Consumidor — PROCON, ¢ Conselho Municipal de Proteclo e
Defesa do Consumidor — CONDECON, e instituir o Fundo
Municipal de Proteciio e Defesa do Consumidor — FMPDC, e dg
outras providéneias.

O Prefeitc do Municipal de Careagu, no uso das atribuigBes que lhes 380 conferidas pelos
artigos 52, inciso XXXH e 170, inciso V da Constituicdo Federal, artigo 233, §3 da Constituigde
do Estado de Minas Gerais e artigos 10, inciso it e 196, incisos 1, Il e I da Lei Organica
Municipal, faz saber que a Cdmara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte lei:

cariTULO !
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 12 - A presente Lei estabelece a organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor — SMBC, nos termos da Lef n® 8.078 de 11 de setembro de 1990 e Decreto n?
2,181 de 20 de margo de 1997,

Art, 22 - S30 orgdos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC;
| - A Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — PROCON;
IL—Consetho Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor - CONDECON,

Pardgrafo tnico - Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor os drgdos e
"entidades da Administragdo Publica municipal e as associacBes civis que se dedicam &
prote¢do e defesa do consumidor, sediadas no municipio, observado o disposto nos arts. 82
e 105 da Lei 8.078/90.

CAPITULO
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
PROCON

Secdo |
Das Atribuicfes

Art. 32 - Fica criado o PROCON Municipal de (nome da cidade}, 6rgio da Secretaria (nome da
secretaria), destinado a promover e implementar as acBes direcionadas a educacdo,
orientacdo, protegdo e defesa do consumidor e coordenagdo a politica do Sisterna Municipat
de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:
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| - Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de protecdo ao
consumidor;

Il - Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacdes e sugestdes apresentadas
por consumidares, por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito pablico ou
privado;

Il — Orientar permanentemente 0s consumidores ¢ fornecedores sobre seus direitos,
deveres e prerrogativas,

[V — Encaminhar ao Ministério Piblico a noticia de fatos tipificados como crimes contra as
relacBes de consumo e as viclagbes a direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos.

V — lncentivar e apoiar a criaglo e organizagao de associaces civis de defesa do consumidor
e apoiar as j existentes, inctusive COM recursos financeiros e outros programas especiais;

vl — Promover medidas e projetos continuos ge educacdo para o consumo, podendo utitizar
os diferentes meios de comunicagdio e solicitar © concurso de outros oOrgdos da
Administracio PUblica e da sociedade civil;

VIl ~ Colocar a disposicio dos consumidores mecanismos que possibilitemn informar os
menores precos dos produtos basicos;

Vill - Manter cadastro atualizado de reclamacdes fundamentadas contra fornecedores de
produtos e servigos, divulgando-o publica e, no minimo, anualmente nos termos do art. 44
da Lei n2 8.078/90 e dos arts. 57 a 62 do Decreto 2.181/97, remetendo copia ao Procon
Estadual, preferencialmente por meio eletrfnico;

IX — Expedir notificacles aos fornecedores para prestarem informacGes sobre reclamagdes
apresentadas pelos consumidores e comparecerem 35 audiéncias de conciliagdo designadas,
nos termos do art. 55, § 42 da Lei 8.078/90;

X — Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar infragdes a Lei
8,078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de conciliagdo;

XI - Fiscalizar e aplicar as san¢Bes administrativas previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor - Lei n? 8.078/90, regulamentado pelo Decreto n® 2.181/97;

X1 ~ Solicitar 0 concurso de orgdos e entidades de notdria especializa¢do técnica para a
consecucdo dos seus objetivos;

XHI - Encaminhar & Defensoria Publica do Estado os consumidores que necessitem de
assisténcia juridica.

XIV - propor a celebragio de convénios ou consdreios publicos com outros Municipios para a
defesa do consumidor.

Secdo
Da Estruytura

Art. 42 - A Estrutura Organizacional do PROCON municipal serd a seguinte:
| — Coordenadoria Executiva;

Il - Setor de Educacio ao Consumidor, Estudos e Pesquisas;

It} — Setor de Atendimento ac Consumidor;

IV - Setor de Fiscalizagdo;

V - Setor de Assessoria Juridica;

V! - Setor de Apoio Administrativo;

Vil = Quvidoria.
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Art, 52 - A Coordenadoria Executiva serd dirigida por um Coordenador Executivo, e o5
servicos por Chefes,

Paragrafo dnico - Os servicos do PROCON serdo executados por servidores puablicos
municipais, podendo ser auxiliados por estagiarios de 22 e 32 graus.

Art. 62 - O Coordenador Executivo do PROCON Municipal serd nomeado pelo Prefeito
Municipat.

Art. 7¢ - O Poder Executivo municipal colocara a disposicdo do PROCON 0s recursos
humanos necessdrios para o funcionamento do érgdo, promovendo os remanejamentos
necessarios,

Art. 82 - O Poder Executivo municipal dispora os bens materiais e recursos financeiros para o
perfeito funcionamento do 6rgdo, promovendo os remanejamentos necessarios.

CAPITULO il
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO £ DEFESA DO CONSUMIDOR CONDECON

Art. 9¢ - Fica instituido o Conselho Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor —
CONDECON, com as seguintes atribuicGes:

| - Atuar na formulagdo de estratégias e diretrizes para a politica municipal de defesa do
consumidor;

Il - Administrar e gerir financeira e economicamente os valores e recursos depositados no
Fundo Municipal de Protecdio e Defesa do Consumidor ~ FMDC, bem como deliberar sobre a
forma de aplicago e destinacdo dos recursos na reconstitui¢do dos bens lesados e na
prevengdo de danos, zelando pela aplicacio dos recursos na consecucdo dos objetivos
previstos nesta Lei, bem como nas Lleis n? 7.347/85 e B8.078/90 e seu Decreto
Regutamentador;

I~ Prestar e solicitar a cooperagio e a parceria de outros orgaos publicos;

IV - Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § 12 do art. 55 da lei ne 8.078/90;

V- aprovar, firmar e fiscalizar o cumprimento de convénios e contratos como representante
do Municipio de {nrome da cidade}, objetivando atender ao disposto no inciso It deste artigo;
VI - examinar e aprovar projetos de cardter cientifico e de pesquisa visando ao estudo,
protecdo e defesa do consumidor;

VIE - aprovar e publicar a prestacio de contas anual do Fundo Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor — FMDC, dentro de 60 {sessenta; dias do inicio do ano subseqiiente;
VIt~ Elaborar seu Regimento Interno.

Art. 10 - O CONDECON serd composto por representantes do Poder Puablico e entidades
representativas de fornecedores e consumidores, assim discriminados:

I - O coordenador municipal do PROCON é membro nato;

I - Um representante da Secretaria de Educacgo;

Il - Um representante da Vigildncia Sanitaria;

IV - Um representante da Secretaria da Fazenda;
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V - Um representante do Poder Executivo municipal;

Vi - Um representante do Sindicato dos Agropecuaristas;

Vi - Um reprasentante dos fornecedores;

Vi - Dois representantes de associagdes gque atendam aos requisitos do inciso IV do art. 82
da Lei 8.078/90.

iX - Um representante da OAB.

X - Quvidor Geral do Municipio.

§ 12 - O CONDECON elegerd o seu presidente dentre os representantes de orgéos publicos.

§ 22 - Deverdo ser asseguradas a participagdo e manifestagdo dos representantes do
Ministério Publico Estadual e da Defensoria Pablica Estadual nas reunides do CONDECON,

§ 32 - As indicacfes para nomeacfes ou substituiges de conselheiros serdo feitas pelas
entidades ou 6rgdos na forma de seus estatutos.

§ 42 - Para cada membro sera indicado um suplente que substituird, com direito a voto, nas
auséncias ou impedimento do titular.

§ 52 . Perderd a condicdo de membro do CONDECON e deverd ser substituido o
representante que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 3 (trésj reunides
consecutivas ou a 6 {seis) alternadas, no periodo de 1 {um} anc.

§ 62 - Os 6rgdos e entidades relacionados neste artigo poderdo, a qualguer tempo, propor a
substituicdo de seus respectivos representantes, cbedecendo o disposto no § 22 deste
artigo.

§ 72 - As fun¢Bes dos membros do Consetho Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor
ndo serdo remuneradas, sendo seu exercicio considerado relevante servigo a promogdo e
preservacio da ordem econbmica e social local.

§ 8¢ - Os membros do Conselho Municipal de Protecio e Defesa do consumidor e seus
suplentes, a excecdo do membro nato, terdo mandato de dois anos, permitida a recondugdo.

§ 92 - Fica facultada a indicag8o de entidade civil de direitos humanos ou de direitos sociais
nos casos de inexisténcia de associagdo de consumidores, prevista no inciso Vil deste artigo,

Art, 11 - O Consetho reunir-se-4 ordinariamente 01 {uma) ver por més e
extraordinariamente sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitacdo da maioria
de seus membros.

Paragrafo Gnico - As sessdes plendrias do Consetho instalar-se-3o corn a maioria de seus
membros, que deliberardo pela maioria dos votos presentes,
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CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTEGAO E DEFESA DC CONSUMIDOR - FMDC

Art. 12 - Fica institufdo o Fundo Municipal de Proteggo e Defesa do Consurnidor — FMDC, de
que trata o art. 57, da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, regutamentada pelo
Decreto Federal n? 2,181, de 20 de margo de 1997, com o objetivo de receber recursos
destinados ao desenvolvimento das acBes e servicos de prote¢do e defesa dos direitos dos
consumidores,

Paragrafo unico - O FMDC serd gerido pelo Conselho Gestor, composto pelos membros do
Consetho Municipal de Proteclo e Defesa do Consumidor, nos termos do item I, do art, 99,
desta Lei.

Art. 13 - O EMPC ters o objetive de prevenir e reparar os danos causados a coletividade de
consumidores no dmbito do municipio de Careacu.

§ 12 - Os recursos do Fundo ao gual se refere este artigo, serdo aplicados:

| - Na reparacio dos danos causados a coletividade de consumidores do municipio de (nome
do municipio);

Il - Na promogdo de atividades e eventos educativos, culturais e cientificos e na edicho de
material informativo relacionado & educacio, protecdo e defesa do consumidor,;

il - No custeio de exames periciais, estudos e trabathos técnicos necessdrios a instrugdo de
inquérito civil ou procedimento investigatdrio preliminar instaurado para a apuragdo de fato
ofensivo ao interesse difuso ou coletivo;

IV — Na modernizagdo administrativa do PROCON;

V — No financiamento de projetos relacionados com os objetivos da Politica Nacional das
Relaces de Consumo (art. 30 do Decreto n.2 2.181/90);

Vi - No custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo municipal elaborado
por profissional de notdria especializagdo ou por instituicdo sem fins fucrativos incumbida
regimental ou estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimente institucional;

VIt — No custeio da participacdo de representantes do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor — SMDC em reunies, encontros e congressos relacionados a protecdo e defesa
do consumidor, & ainda investimentos em materiais educativos e de orientacdo ao
consumideor;

§ 292 - Na hipdtese do inciso 11 deste artige, deverd o CONDECON considerar a existéncia de
fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevancia, a sua urgéncia e as evidéncias de
sua necessidade,

Art. 14 - Constituem recursos do Fundo o produto da arrecadagéo:

I - Das condenagdes judiciais de gue tratam os artigos 11 e 13 da lel 7.347 de 24 de jutho de
1985;

N - Dos valores destinados ac municipio em virtude da aplicac8o da muita prevista no art, 58,
incise 1, & no art, 57 e seu Paragrafo Unico da Lei n? 8.078/90, assim como daguela cominada
par descumprimento de obrigacdo contraida em termo de ajustamento de conduta;
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i - As transferéncias orgamentarias provenientes de outras entidades publicas ou privadas;
IV - Os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e aplicagBes financeiras, observadas
as disposicBes legais pertinentes;
V - As doagdes de pessoas fisicas e juridicas nacionais e estrangeiras;
Vi - Qutras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

Art. 15 - As receitas descritas no artigo anterior serdo depositadas obrigatoriamente em
conta especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de crédito, a disposicdo do
CONDECON.

§ 1¢ - As empresas infratoras comunicario, no prazo de 10 {dez) dias, ao CONDECON 03
depositos realizados a credito do fundo, com especificagdo da origem.

§ 22 - Fica autorizada a aplicagdo financeira das disponibilidades do Fundo em operagdes
ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder aguisitivo da moeda.

§ 32 - O saldo credor do fundo, apurado em balango no térmipo de cada exercicio
financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu credito.

§ 42 - O Presidente do CONDECON ¢ obrigado a publicar mensaimente os demonstrativos de
receitas e despesas gravadas nos recursos do Fundo, repassando coOpias aos demais
conselheiros, na primeira reunido subsequente.

Art. 16 - O Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor reunir-se-a
ordinariamente em sua sede, no seu Municipio, podendo reunir-se extraordinariamente em
qualquer ponto do territorio estadual.

CAPITULO V
DA MACRO-REGIAO

Art. 17 - O Poder Executivo municipal podera contratar conséreios publicos ou conveénios de
cooperagio com outros municipios, visando a estabelecer mecanismos de gestdo associada
e atua¢do em conjunto para a implementagao de macro-regides de protegdo e defesa do
consumidor, nos termos da Lei 11.107 de 06 de abril de 2005.

Art. 18 - O protocolo de intengdes que anteceder a contratagdo de consoreios pdblices de
defesa do consumidor definird como sendo a sede do PROCON a cidade de Careagu, que
poderd ser estabelecida em quaisquer dos municipios consorclados, bem como a sua
denominagio obrigatdria de PROCON REGIONAL, com competéncia para atuar em toda a
extensio territorial dos entes consorciados.
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CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 19 - A Prefeitura Municipal prestara apoio administrativo e fornecerd os$ recursos
humanos e materiais ao CONDECON e a0 FMDC, gue serio administrados por uma
secretaria executiva.

Art. 20 - No desempenho de suas fungbes, os 6rgaos do Sisterna Municipal de Defesa do
Consumidor poderio manter convénios de cooperacfio técnica entre si e com outras Orgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, no dmbito de suas
respectivas competéncias e observado o disposto no art. 105 da Lei 8.078/90.

Parégrafo Gnico - O Sistema Municipal de Protecio e Defesa do Consumidor integra o
Sisterna Estadual de Protecio e Defesa do Consumidor, podendo estabelecer convenios para
o desenvolvimento de acBes e programas de defesa do consumidor com o drgdo e
coordenador estadual.

Art. 21 - Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defess do Consumidor as
universidades publicas ou privadas, que desenvolvam estudos e pesguisas relacionadas ao
mercado de consumo,

paragrafo anico - Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser convidados a
colaborar em estudos ou participar de comissdes instituidas pelos orgdos de protecdo ao
consumidor,

Art. 22 - As despesas decorrentes da aplicagdo desta lei correrdo por conta da
disponibilidade das dotacBes orgamentarias do Municipio.

Art. 23 - O Poder Executivo municipal aprovard, mediante decreta, o Regimento interno do
PROCON municipal, definindo a sua subdivisdo administrativa e dispondo sobre as

competéncias e atribuicBes especificas das unidades e cargos.

Art, 24 — Revogadas as disposi¢Bes em contrério, esta lel entrard em vigor na data de sua
publicacdo.

Careacuy, 4 de agosto de 2.014.

-~ \ 3 A
Djalm }; rind

Prefeito Municipal
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tustificativa do Profeto de Lei

Com o advento da Lei Federal 8,078 de 11 de setembro de 1990, que instituiu o
Codigo de Prote¢dio e Defesa ao Consumidor {CDC), surgiu no pais uma alternativa para
sotucdo dos problemas micro-econdmicos originadas nas relacdes de consumo pelos abusos
do capitalismo, o qual permitia as empresas impor sua vontade unilateral referente aos seus
produtos e servicos, mediante a vulnerabilidade e dificuldades dos consumidores.

O Procon é um orgdo de Protegdo e Defesa do Consumidor, cujo objetive € dar
atendimento, tanto aos consumidores quanio aos fornecedores, ou seja, trata-se de um
orgdo consultivo e deliberativo, vinculado ao Poder Executivo.

Fornece orientagdes nas relagdes de consumo, englobando contratos, e objetivando
prevenir infragBes ao Coédigo de Defesa do Consumidor {CDC) {Lei n2. 8.078/90} e leis
relacionadas. Fiscaliza as empresas {fornecedoras de produtos e servicos) visando a protecdo
ao consumidor e analisa as reclamagbes formuladas pelos proprios consumidores gue
podem denunciar a ocorréncia de infrages,

Desse modo, a competéncia do Procon se restringe as refacbes de consumo que
envolvem de um lado o consumidor g, de outro, 0 fornecedor. Consumidor, nos termos
legais, € a pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como
destinataria final, bem como a coletividade de pessoas gue Intervém nas relacBes de
consumo {artigo 292 do CDC - Codigo de Defesa do Consumidor}. A competéncia é fixada
igualmente em razdo do lugar, ou seja, 0 6rgdo atende aos consumidores residentes em
Careacu-MG ou pelo menos as reclamagdes registradas contra empresas localizadas neste
municipio.

O Procon atende conflitos nas relagbes de consumo  nas adreas de:
Alimentos:
- falta de higiene;
- produtos vencidos ou estragados, sem data de validade, sem registro ou composicdo;
- venda casada (condicionar a compra de um produto/servigo a outro);
- problemas nas embalagens;
- fraude no peso, quantidade ou volume.

Salde:

- recusa de atendimento;

- planos de sadde/seguro satde;

- medicameantos;

- atendimento em farmacias e drogarias
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Servigos:

- problemas na qualidade e pagamento de servigos;
- propaganda enganosa;

- recusa no fornecimento de recibos de pagamento.

Contratos:
- problemas em contratos de financiamento, crédito, compra e venda, construgdes, seguro.

Assuntos Diversos:

- cartBes de crédito (juros, ndo solicitados previamente, etc.};
- financiamentos;

- carnés;

- consreios.

- Publicidade enganosa {ndo cumprimento de oferta)

Desta forma, com o intuito de darmos um methor atendimento ao consumidor,
fazendo aplicar de forma célere as leis brasileiras, vem o presente Projeto de Lei ao
conhecimento e para manifestagdo dos Nobres Vereadores, para que possam aprecid-io e
aprova-io.

Cordialmente,

N

N S
Djalmua Pélegrini
Prefeito Municipal
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